
番号 カテゴリ1 カテゴリ2 Q A 更新日

①-1-1
①産総研の新
会計システム
について

1 システム変
更による影
響等

産総研の会計システムについて、もっと詳細な
情報を知りたい。
現状との変更点を教えてほしい。

2025年2月中旬以降に会計システム詳細情報の公開を予定し
ております。
現在、回答可能なのは、以下となります。

①公告中案件等の内容確認について
少額見積競争案件について、これまでは来所いただいて内容
を確認いただいておりましたが、システムにログインしてご確認
いただけるようになります
入札案件については、調達担当者にご連絡いただいて入札説
明書を交付しておりましたが、こちらもシステムにログインする
ことで、入札説明書のダウンロードが可能となります。

②見積書・入札書、納品書、請求書の提出について
これまでは直接提出、郵送での提出、または電子メールでの
提出のいずれかでしたが、新会計システムへのファイル登録
に統一されます。
入札書については、直接提出または郵送のみに限定しており
ましたが、こちらも新会計システムへのファイル登録に統一さ
れます。

③契約書の取り交わしについて
電子契約書の導入を予定しておりますが、従来の紙媒体での
契約書についても並行して実施していく予定です。事業者様の
対応可能な方法でご対応いたします。

2024/11/5

①-1-2
①産総研の新
会計システム
について

1 システム変
更による影
響等

産総研の会計システムを利用するために、パソ
コン以外に必要なものはなにか

2025年2月中旬以降に会計システム詳細情報の公開を予定し
ております。
現在、回答可能なのは、以下となります。

①企業アカウント
会計システムを利用するための企業アカウントを取得していた
だく必要があります。企業アカウントは、営業所単位で取得が
可能です。
本調査で「アカウント登録する」とご回答いただいた場合は、産
総研でアカウント登録を実施しますので、手続きは不要です。
本調査で「アカウント登録しない」とご回答いただいた場合で
も、後日のアカウント登録申請が可能です（2025年4月以降）

②ユーザー登録（利用者登録）
ご担当者様が企業アカウントで会計システムにログインするた
めには、担当者個人単位のユーザー登録が必要となります。
本調査でご担当者を登録ご回答いただいた場合は、産総研で
ユーザー登録を実施します。後日、パスワード設定についての
メールを送付させていただきますので、パスワード登録を登録
画面で実施後、システムの利用が可能となります。

③ＳＭＳ受信可能な携帯電話
会計システムへのログインは、ＩＤ、設定いただいたパスワード
に加え、都度発行されるパスコードが必要となります。パスコー
ドはＳＭＳで送信されるため、ＳＭＳ受信可能な携帯電話が必
要となります。なりすましや不正ログインを防止するために必
須であるため、ご理解のほどよろしくお願いいたします。

2024/11/5

①-1-3
①産総研の新
会計システム
について

1 システム変
更による影
響等

2025年以降開始というのは新会計システムの
情報が解禁になるのか、もしくは実際に運用が
開始になるということか

2025年4月1日からの運用開始を予定しております。
システムの使用方法等の詳細情報については、2025年2月以
降に公開となります。

2024/11/5

①-1-4
①産総研の新
会計システム
について

1 システム変
更による影
響等

2025年4月以降の産総研との取引は、アカウン
トおよびユーザー登録は必須となるのか

産総研の調達取引に参加される場合はユーザー登録が必要
となります。
少額見積競争、公開見積競争、一般競争入札、その他随意契
約のすべての取引が対象となります。

2024/11/5

①-1-5
①産総研の新
会計システム
について

1 システム変
更による影
響等

当社の取引は、購入者がWEBによる申し込み
をする方式で行っているため、ユーザー登録は
不要との認識である。ユーザー登録はしなくて
もよいか。

購入決定時の見積書・または入札書の提出（登録）、御請求時
の請求書の提出（登録）にはユーザー登録が必要となります。

2024/11/5

①-1-6
①産総研の新
会計システム
について

1 システム変
更による影
響等

見積書や請求書はPDFでの提出となるのか。 ＰＤＦファイルでの登録を予定しております。 2024/11/5

財務会計システムの変更に伴う取引事業者様へのユーザ登録の意思確認等について　Ｑ＆Ａ
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番号 カテゴリ1 カテゴリ2 Q A 更新日

①-1-7
①産総研の新
会計システム
について

1 システム変
更による影
響等

電子契約（電子契約書の取交し）に対応できな
い場合は、入札に参加できなくなるのか。

見積競争および入札参加については、ユーザー登録が必須と
なりますが、電子契約（電子契約書の取り交わし）は必須では
ありません。

2024/11/5

①-1-8
①産総研の新
会計システム
について

1 システム変
更による影
響等

新会計システムで対象となる取引は何か

以下が該当します。

産総研が買主、事業者様が売主となる売買契約
産総研が発注者・委託者、事業者様が受注者・受託者となる
各種役務または工事契約
産総研が借主、事業者様が貸主となる賃貸借契約

2024/11/5

①-1-9
①産総研の新
会計システム
について

1 システム変
更による影
響等

入札の参加資格についての変更はあるのか。
また、入札参加資格の取得申請についての変
更はあるのか。

いずれも変更ありません。新会計システム運用開始後も従来
通りとなります。

2024/11/6

①-2-1
①産総研の新
会計システム
について

2 利用環境
について

新会計システムへのログインには携帯電話は
必須か。

システムのログインに必要なパスコードの受信にSMS受信可
能な携帯電話が必要となります。
なりすましの排除等、セキュリティ上必須となりますので、ご了
承願います。

2024/11/5

①-2-2
①産総研の新
会計システム
について

2 利用環境
について

携帯電話を使用せず別の方法でログイン用パ
スコードを受け取る方法はあるか

パスコードの受信には、ＳＭＳ受信可能な携帯電話が必要とな
ります。

2024/11/5

①-2-3
①産総研の新
会計システム
について

2 利用環境
について

会計システムの利用は、ソフトウェアやアプリ等
のインストールが必要か

ソフトウェアやアプリのインストールは不要です。
WEBブラウザ（Microsoft edge　または　Google chrome）での利
用となります。

2024/11/5

①-2-4
①産総研の新
会計システム
について

2 利用環境
について

会計システムの利用は無料か。
無料となります。利用料や手数料を負担いただくことはありま
せん。

2024/11/5

①-2-5
①産総研の新
会計システム
について

2 利用環境
について

他機関では、入札参加時にチップ入りの登録証
明書を使用してログインをしているが、産総研
も同様か。

登録証明書は不要です。代わりに、ＳＭＳでパスコードを発行
することにより、なりすましや不正ログイン等を防止します。

2024/11/5

①-2-6
①産総研の新
会計システム
について

2 利用環境
について

産総研の新会計システムは1台のＰＣしか登録
できないのか。

利用するＰＣの登録は不要です。インターネットに接続されたＰ
Ｃであれば登録不要で使用可能です。

2024/11/5

①-2-7
①産総研の新
会計システム
について

2 利用環境
について

利用可能なＰＣおよびWEBブラウザを知りたい
Windows（Ｍｉｃｒｏｓｏｆｔ Edge、Google chrome）またはＭＡＣ（Ｓａｆ
ａｒｉ）が利用可能です。

2024/11/5

①-2-8
①産総研の新
会計システム
について

2 利用環境
について

IDとパスワードは1法人につき1アカウントのみ
か

企業アカウントは、営業所、事業所等単位での発行も可能とな
りますので、1法人で複数アカウントとなる場合があります。
ＩＤおよびパスワードにつきましては、ユーザー単位での発行と
なります。

2024/11/5
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番号 カテゴリ1 カテゴリ2 Q A 更新日

①-2-9
①産総研の新
会計システム
について

2 利用環境
について

営業担当、経理担当など複数の担当者をユー
ザーとして登録可能か。

複数の担当者様をユーザー登録可能です。
※本調査では2名迄の登録とさせていただいておりますが、
2025年4月運用開始後に会計システムからユーザーの追加登
録申請を行うことが可能です。

2024/11/5

①-2-10
①産総研の新
会計システム
について

2 利用環境
について

受発注は複数の営業担当者が担当している
が、全員分をユーザー登録する必要があるの
か。経理担当者一名のみのユーザー登録でも
可能か。

会計システムの操作を行う必要がある方全員をユーザー登録
していただく必要があります。（会計システムで行うことは、①-
1-1を参照願います）
会計システムの操作を一名のみが行われる場合は、一名でか
まいません。

2024/11/5

①-2-11
①産総研の新
会計システム
について

2 利用環境
について

企業アカウントは営業所等の単位で取得可能
とあるが、当社は部門ごとに取引を管理してい
る。部門ごとに企業アカウントの取得は可能
か。

可能です。取引を管理される単位で取得をお願いいたします。
（本社、営業所、支所、支社、部門、など）

2024/11/5

①-2-12
①産総研の新
会計システム
について

2 利用環境
について

当社では複数の営業所を持っているが、取引
の管理は全て本社が行いたい。企業アカウント
は本社の1アカウントのみの登録でも可能か。

可能です。御社の業務体制に合わせて登録をお願いいたしま
す。

2024/11/5

①-2-13
①産総研の新
会計システム
について

2 利用環境
について

企業アカウントについて、本社では直接の取引
は行っていないため、営業所の登録のみでよい
か。

営業所の登録のみで問題ありません。本社の登録は必須では
ありません。御社の業務体制に合わせて登録をお願いいたし
ます。

2024/11/5

①-2-14
①産総研の新
会計システム
について

2 利用環境
について

複数のユーザーを登録する予定だが、他の
ユーザーが登録した情報などを閲覧できるの
か。

複数ユーザーが閲覧可能です。登録ユーザーは、一律、同一
情報へのアクセスが可能となります。情報登録者がどなたで
あっても、同じ企業アカウントに登録されている全ユーザーが
閲覧可能となります。

2024/11/8

①-2-15
①産総研の新
会計システム
について

2 利用環境
について

複数のユーザーの同時ログインは可能か。
複数のユーザーが同じ処理（同一案件への入
札書登録など）を同時に行った場合はどうなる
のか。

複数ユーザーの同時ログインが可能です。
異なるユーザーが同じ処理を行った場合、機能にもよります
が、例えば入札書の登録のように、一回しか処理ができない操
作の場合、先に処理をしたユーザーの操作が優先されます。
後から登録処理を使用とした場合、既に登録完了している旨エ
ラーメッセージが出て登録ができません。
情報の閲覧や、メッセージ機能の利用など、何度も利用可能な
機能については、同時に操作が可能です。

2024/11/8

①-2-16
①産総研の新
会計システム
について

2 利用環境
について

同一案件について、複数のユーザーで担当を
分けることは可能か。例えば、営業担当者が入
札書や見積書を登録し、同じ案件について、経
理担当者が請求書の登録や支払状況を確認
するなどを想定している。

可能です。
同一案件について、全ての処理を異なるユーザーが処理する
ことが出来ます。
全ての処理を一人のユーザーが処理することも可能です。

2024/11/8

①-2-17
①産総研の新
会計システム
について

2 利用環境
について

今回のアンケートが届かなかった営業所につい
ても、企業アカウントを取得したいが、どのよう
にすればよいのか。

2025年4月以降にオンラインで新規アカウント取得申請が可能
となりますので、大変お手数ですが、申請をお願いいたしま
す。

2024/11/19

①-2-18
①産総研の新
会計システム
について

2 利用環境
について

当社は今回のアンケートの対象外であった。企
業アカウントを取得したいが、どのようにすれば
よいのか。

2025年4月以降にオンラインで新規アカウント取得申請が可能
となりますので、大変お手数ですが、申請をお願いいたしま
す。

2024/11/19
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番号 カテゴリ1 カテゴリ2 Q A 更新日

②-1-1
②アンケートの
回答について

1 アンケート
システムへ
のログイン

アンケートURLをメールで再送付してもらえない
か。

大変申し訳ございませんが、対応することが出来ません。封書
に記載のＵＲＬまたはＱＲコードよりログインをお願いいたしま
す。

2024/11/5

②-1-2
②アンケートの
回答について

1 アンケート
システムへ
のログイン

ユーザー登録について、URLまたはＱＲコード
以外の登録方法はあるのか。（産総研公式サイ
トからのログインなど）

封書に記載のURLからのみ登録可能となっております。お手数
をおかけしておりますが、何卒よろしくお願いいたします。

2024/11/5

②-1-3
②アンケートの
回答について

1 アンケート
システムへ
のログイン

PCから回答したいため、QRコードを使用できな
い。どうしたらよいか。

お手数をおかけしてしまい恐縮ですが、記載のURLを入力いた
だくか、スマートフォン等で読み取ったURLをメール等でPCに送
信をお願いします。

2024/11/5

②-1-4
②アンケートの
回答について

1 アンケート
システムへ
のログイン

複数人の端末からURLを読み込んでも問題な
いか。

同時接続でなければ、複数端末からの回答は可能です。（複
数端末の同時接続はできません。）
しかしながら、回答状況によってはエラーが発生する可能性が
ございますので、可能な限り1つの端末で回答いただきますよ
うお願いいたします。

2024/11/5

②-1-5
②アンケートの
回答について

1 アンケート
システムへ
のログイン

URLを読み込むと、エラーコードが表示され、シ
ステムエラーとなって先に進めない。対処法は
あるのか。

端末のエラーが原因と思われますので、端末やネット環境を変
更して再度読み込みをお願い致します。

2024/11/5

②-1-6
②アンケートの
回答について

1 アンケート
システムへ
のログイン

案内状記載のURLを開いてもこのページは存
在しませんと表示が出てしまう。

入力いただいたURLに誤りがある可能性がございます。
お手数ですが、QRコード読み込みにて再度ご対応をお願い致
します。

PCで確認される場合は、お手持ちのスマートフォンよりQRコー
ドを読み取っていただき、表示されたURLをメール等で送付い
ただき回答いただくようお願いいたします。

2024/11/5

②-1-7
②アンケートの
回答について

1 アンケート
システムへ
のログイン

タイムアウトで終了した場合、再度回答可能と
なるのか。

再度回答可能です。
お手数ですが、再度URLを読み込み回答の再開をお願いいた
します。

2024/11/5

②-1-8
②アンケートの
回答について

1 アンケート
システムへ
のログイン

何度か戻るボタンを押していたら、画面表示が
おかしくなってしまった。

戻るボタンを頻繁に使用した場合、回線や使用環境によっては
エラーが発生する可能性がございます。戻るボタンを押す際
は、連続して押すなどは、できるだけ避けていただきますよう、
お願いいたします。

2024/11/7

②-2-1
②アンケートの
回答について

2 設問の解
釈等につい
て

電子契約サービスについて、自社ではサービス
提供事業者との契約は実施しておらず、取引
先から電子契約の依頼があれば対応可能とい
う状況であるが、この場合の回答はどのように
したらよいか。

サービス提供事業者との契約の有無に関わらず、利用可能な
サービス、利用したことがあるサービスをご回答願います。

2024/11/5

②-2-2
②アンケートの
回答について

2 設問の解
釈等につい
て

口座が1つの場合回答は不要とあるが口座に
関しての回答が不要なのか。他にショートカット
できる質問はあるのか

口座についての回答が不要です。その他の回答については回
答をお願いいたします。

その他、電子契約に関する回答は、任意項目となっておりま
す。

2024/11/5

②-2-3
②アンケートの
回答について

2 設問の解
釈等につい
て

電話番号と担当者名は今回のアンケートに限り
使用するものか。

会計システムのユーザー情報として登録いたします。 2024/11/5

②-2-4
②アンケートの
回答について

2 設問の解
釈等につい
て

担当者の電話番号は、ＳＭＳ受信可能な携帯
電話番号を登録するのか。

ＳＭＳ受信可能な携帯電話番号の登録をお願いいたします。
現状においてＳＭＳ受信可能な携帯電話が無い場合は、ご担
当者様に直接連絡可能な電話番号の登録で構いません。利
用開始時のログインパスワード設定時に、改めてＳＭＳ受信可
能な電話番号を登録お願います、

2024/11/7
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②-2-5
②アンケートの
回答について

2 設問の解
釈等につい
て

担当者の電話番号は、ＳＭＳ受信可能な携帯
電話番号を登録するのか。

ＳＭＳ受信可能な携帯電話番号の登録をお願いいたします。
現状においてＳＭＳ受信可能な携帯電話が無い場合は、ご担
当者様に直接連絡可能な電話番号の登録で構いません。利
用開始時のログインパスワード設定時に、改めてＳＭＳ受信可
能な電話番号を登録お願います、

2024/11/7

②-3-1
②アンケートの
回答について

3 その他
当社では内容により支払口座を分けているが、
デフォルト口座を指定した場合、すべて同じ口
座に振込みされてしまうのか。

請求書にて支払口座が指定されている場合は、指定の口座へ
お振込みいたします。
口座の指定が無い場合は、デフォルト設定の口座へお振込み
いたしますので、一番使用される口座をご選択ください。

2024/11/8

②-3-2
②アンケートの
回答について

3 その他
アンケート依頼の封書が届いたが、産総研と取
引した記憶が無い。

本アンケートは、産総研に支払口座の登録があり、直近3年以
内に、複数回、当該口座より産総研からお支払いをした履歴が
ある事業者様のみへお送りしております。支払情報については
ご担当部署様までの詳細な記録が無く、直接やり取りをされた
ご担当者様以外への送付となる場合がありますので、ご了承
願います。

2024/11/5

②-3-3
②アンケートの
回答について

3 その他
今後、産総研と取引する予定はない。ユーザー
登録が不要の場合はアンケートに回答しなくて
もよいか。

取引予定が無く、登録の意思がない場合、アンケートにて、
ユーザー登録不要であることを回答いただきたく思います。
任意回答ではございますが、何卒ご協力のほど、お願いいたし
ます。

2024/11/5
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